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. Para nosotros, en TalentMovers lo mds importante
es el valor de transformar vidas, el ayudar a las :
. personas a conseguir su trabajo sofado y poder
. acompanarles en todo este proceso es algo que
' nos llena de satisfaccion y orgullo.

...............................................................................................................................

Trabajamos con fe, amor y dedicacion

AV ¥

Este libro es una guia sobre nuestra
cultura organizacional.

Podrds conocer lo que hacemos
y como lo hacemos. '

iENn TalentMovers estamos
=% impactando vidas! &3
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Conoce a nuestros
fundadores y lideres

Detrds de cada empresa de éxito, hay personas con visidn que sofiaron
de diferentes maneras para cambiar la industria que iniciaron o incluso
mads. Te presentamos a nuestros fundadores y lideres, quienes con
esfuerzo y determinacion dia a dia hacen todo esto posible.
iNuestros fundadores!

Ariel Diaz
CEO/ Principal de TalentMovers

“Una de mis mayores motivaciones
para crear TalentMovers fue proveer
a personas el conocimiento sobre el
mercado laboral y como navegarlo.

También, me motivd brindar nuevas
oportunidades laborales y de
crecimiento a nuestros candidatos
y empleados para transformar sus
vidas.

Me apasiona ofrecer soluciones
nuestros clientes para atraery
retener el talento que necesitan.

En TalentMovers desarrollomos el
talento que crea un impacto en la
sociedad.”

Andria Diaz
Presidenta

"TalentMovers es un suefo realizado
como parte del legado para
nuestros hijos, para nuestra familia.

Quisimos construir una plataforma
en donde pudiésemos ayudar a las
companfias a buscar el talento que
necesitan, asi como, tener la gran
oportunidad de emplear a personas
e ir fortaleciendo un equipo de
trabajo para alcanzar grandes
cosas.

Me emociona vivir junto a mi esposo
este sueno llamado TalentMovers.
Juntos somos un sdper equipo.’




Nuestros valores

Son los que definen lo que somos y nhuestro trabajo como empresa.
Son valores que estdn presentes cada dia en nuestra organizacion
y queremos compartirlos contigo.

GENEROSIDAD

Tenemos un corazdn dispuesto
a dar mds de lo que se espera
de nosotros. Desde un saludo
amable en las manianas hasta
brindar apoyo a diferentes
organizaciones,TalentMovers
busca transmitir bondad vy
generosidad en cada accién
que se realiza.

CREATIVIDAD

La creatividad se manifiesta en
todas las dreas, no solamente
en el ambito artistico y eso
buscamos en nuestro equipo.

Queremos personas creativas
que se atrevan a generar
nuevas ideas y a resolver
situaciones  cotidianas de
manera original.

EXCELENCIA

Damos la milla extra en
cada una de las tareas que
desempefiamos en nuestra
organizacién. Sin importar la
tarea que seqa, siempre
damos mads, buscamos la
excelencia en cada accién.

TRANSPARENCIA

Hemos creado una cultura de
puertas abiertas donde tus
ideas son escuchadas y muy
valoradas. No nos llevamos
bien con las mentiras, por eso
en TalentMovers esperamos de
ti honestidad y sinceridad en
cada comunicacion.
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Valores de nuestro personal

Siempre podemos hacerlo mejor
¢las tareas que estoy desempefiando estdn mejorando la organizacion?
Mi rol a desempenar sin importar lo que haga siempre serd aportar lo mejor

de mi a la empresa. Con esfuerzo, diligencia y determinacién, en cada tareaq,
cada dia.

Tomamos iniciativas

¢He identificado una situacién en la compania?

Entonces, puedo proponer ideas y estrategias para solucionar esta situacion.
Desde el respeto y la diligencia tus ideas son muy importante para nosotros.

Cultura de afirmacion
Celebramos los pequefios y grandes logros cotidianos.

Tenemos un enfoque organizativo para celebrar el viaje y seguir aprendiendo
en cada paso del camino.

Somos flexibles

Para permanecer flexibles hay que estirarse constantemente.
Nosotros nos adaptamos al cambio, sabemos que continuamos aprendiendo

y mejorando nuestros procesos en cada paso. Estamos comprometidos con
la visibn completa de crecimiento y evolucién para nuestra organizacion.

Siempre podemos hacerlo mejor

Nunca estamos muy ocupados como para no ayudar a nuestros
comparneros de trabajo

Tampoco somos muy orgullosos como para no pedir ayuda.

Tenemos un propodsito en comun: Impactar las vidas de nuestros candidatos,
entendiendo esto, nos apoyamos diariamente para alcanzarlo.

Ensenamos a otros

Siempre dispuestos a todo

Estamos dispuestos a delegar, a ensenarle al otro cdmo puede hacerlo,
creando y comunicando un camino de crecimiento y propdsito para los
demads.
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Q) ¢ENn donde estamos ubicados?

Nuestras oficinas se encuentran en:

Puerto Rico

Miami, Florida

Oficina Virtual

Nuestros asociados son

trabajadores remotos y se encuentran
en diferentes partes del mundo.



Lo més importante:

Crecemos junto a ti a

En TalentMovers estamos comprometidos con
tu bienestar y crecimiento. Tenemos un equipo
dispuesto a ayudar en cada paso del camino.
Si tienes dudas, preguntas o sugerencias
puedes contactarte con tu lead inmediato.

iSiempre estamos dispuestos a escucharte!

iBienvenidos a nuestro
=/ equipo de trabajo!

En TalentMovers contamos con un programa

educativo para los nuevos miembros de

nuestro equipo. Podran ir de la mano de un

lider que atenderd sus dudas, preguntas y les

dard el acompafnamiento y apoyo necesario

para que puedan llevar a cabo sus funciones
de la mejor manera.

Seguimiento y vision
con los lideres

Son espacios de visién en los que cada
lider inspira e involucra a su equipo para
asi desarrollar juntos las ideas.
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Eventos

Reuniones de buends noticias

Compartimos las cosas buenas
que estan pasando en nuestra
organizacién, hacemos dindmicas
y actividades con el equipo.

Tiempo de oracion y reflexion

Tenemos un espacio para comenzar
nuestra jornada con alegria, entusiasmo
y siempre en las manos de Dios.

Nuestro aniversario

El mes de Agosto es el mes de nuestro
aniversario.
Resaltamos todo lo que hemos alcanzado
en un afio mdas,
celebramos, aprendemos y visualizamos
las nuevas metas que queremos alcanzar
en el siguiente afo.
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Somos un equipo,
dia a dia trabajamos con
dedicacion y excelencia.

iSomos parte de la solucion!

Tenemos todas las herramientas
necesdarias para apoyar a nuestros
candidatos y clientes en cada paso

del camino

¥ EN TALENTMOVERS W

ESTAMOS IMPACTANDO VIDAS
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Nuestros anos
trabajando




TalentMivers

No decimos  En sulugar, podemos decir...

Mi compania Nuestra compania
Mis candidatos Nuestros candidatos
Grupo Equipo

No puedo hacerlo  Puedo aprender a hacerlo.

No es mi problema Tal vez no es mi area pero veré
como puedo ayudar.

No lo sé Voy a confirmar esta informacion.

Seguimos creciendo y mejorando
cQuieres anadir otra frase a esta lista?
iDéjanos saber!
§ - ]




Conoce nuestros
términos mads frecuentes

Te presentamos una guia de los términos mds usados en nuestra compania.
Si tienes dudas o preguntas, recuerda comunicarte con tu lead inmediato.

CLIENTES

A quiénes van dirigidos
nuestros servicios de
reclutamiento.

BRAND
AMBASSADORS

Son los encargados
de promover Ia
marca empleadora
de nuestros clientes
con los candidatos.

ONBOARDING

Es el proceso de

acompanamiento,

apoyo y guia de los
candidatos.

CANDIDATOS

Personas a las que

acompanamos en el

proceso de oferta y
relocalizacion.

EXPERIENCE
COORDINATORS

Son los que se
encargan de manejar
la experiencia de
nuestros empleados.

STAFFING

Proceso en el que
ademas de reclutar &
seleccionar trabaja-
dores, se lleva a cabo
la administracion del
personal.

ACCOUNT MANAGER

Son el enlace directo
entre nuestros clientes
y la compania.

SHADOWING
Proceso que consiste
en pasar un espacio
de tiempo observando
a un trabajador que ya
realiza las mismas
funciones que ta hards

en un futuro cercano.

DIRECT HIRE

Contrataciéon directa.
Son aquellos que
contratan a sus
empleados de forma
directa.
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Nuestras plataformas
y herramientas en el trabajo

@ Quick Books

Es el portal en dénde

nuestro equipo marca

su registro de horas
diariamente.

@ Breezy

SEs la plataforma que

usamos para llevar el

registro y seguimiento de
candidatos y clientes.

. Hubspot

Es un desarrollador y
comercializador de
productos de software,
el cual nos ofrece una
suite completa de
herramientas de
marketing, ventas vy
atencién al cliente.

@ Acuity

Plataforma que nos

permite agendar vy

organizar entrevistas
con nuestros
candidatos.

@ Mighty Call

Es la plataforma que

usamos para establecer

las comunicaciones por

llamadas o textos con

nuestros candidatos vy
clientes.

Teams @

Es nuestra principal
plataforma de
comunicaciones
internas dentro de
la compania.

Panda Doc .

Es una herramienta que
permite completar los
documentos de forma
virtual. Podemos crear,
enviar y anadir su firma
electrébnica a los
documentos.

Trello

Es una herramienta

que permite organizar,

gestionar y compartir

las tareas de principio
a fin.

Bluehost @

Es una empresa de

servicio de alojamiento

para sitios web de
WordPress.



Q) Frases comunes de
huestro equipo

En Diaz Fontanez Group no enfrentamos problemas,
enfrentamos situaciones.

Es un placer servirte.
Estoy aqui para ayudarte.

En TalentMovers buscamos la excelencia en todo lo
que hacemos.

Cualquier duda o pregunta me dejas saber.
Siempre da la milla extra en cada tarea que realices.

En TalentMovers cuidamos la experiencia de nuestros
candidatos.

Lo que no se comunica no existe.

©O000 O0O 0O

Recuerda descargar nuestra guia de cultura, de esta

manera podrds tener la informacion disponible en cada

momento.Si tienes dudas o preguntas, hazlas saber a tu
lead inmediato.

Nos encanta tenerte en nuestro equipo de trabajo.
Sabemos que logrardas grandes cosas en la compaiia.

iUna vez mas, Bienvenid@!




